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Prefacio

Para viver, aprender e trabalhar bem em uma sociedade cada vez mais complexa,
rica em informacdo e baseada em conhecimento, os alunos e professores devem
usar a tecnologia de forma efetiva, pois em um ambiente educacional qualificado, a
tecnologia pode permitir que os alunos se tornem: usudrios qualificados das tecnologias
da informacao; pessoas que buscam, analisam e avaliam a informacao; solucionadores
de problemas e tomadores de decisdes; usuarios criativos e efetivos de ferramentas
de produtividade; comunicadores, colaboradores, editores e produtores; cidadaos
informados, responsaveis e que oferecem contribuicoes.

Por intermédio do uso corrente e efetivo da tecnologia no processo de escola-
rizagao, os alunos tém a chance de adquirir complexas capacidades em tecnologia,
sob orientacdo do principal agente, que é o professor. Em sala de aula, ele é respon-
savel por estabelecer o ambiente e preparar as oportunidades de aprendizagem que
facilitem o uso da tecnologia pelo aluno para aprender e se comunicar. Consequen-
temente, é essencial que todos os professores estejam preparados para oferecer
essas possibilidades aos alunos.

Tanto os programas de desenvolvimento de profissionais na ativa e os programas
de preparacdo dos futuros professores devem oferecer experiéncias adequadas em
tecnologia em todas as fases do treinamento. Os padrdes e recursos no projeto da
UNESCO Padrées de Competéncia em TIC para Professores apresentam diretrizes
especificas para o planejamento de programas educacionais e treinamento de
professores para o desempenho de seu papel na formacdo de alunos com habilidades
em tecnologia.

Os professores na ativa precisam adquirir a competéncia que lhes permitira
proporcionar a seus alunos oportunidades de aprendizagem com apoio da tecnologia.
Estar preparado para utilizar a tecnologia e saber como ela pode dar suporte ao
aprendizado sao habilidades necessérias no repertério de qualquer profissional
docente. Os professores precisam estar preparados para ofertar autonomia a seus
alunos com as vantagens que a tecnologia pode trazer. As escolas e as salas de
aula, tanto presenciais quanto virtuais, devem ter professores equipados com
recursos e habilidades em tecnologia que permitam realmente transmitir o conhe-
cimento a0 mesmo tempo que se incorporam conceitos e competéncias em TIC.
As simulacdes interativas em computacao, os recursos educacionais digitais e abertos
e as sofisticadas ferramentas de levantamento de dados e andlise sao apenas al-
guns dos recursos que permitem aos professores oportunidades antes inimagindveis
para o entendimento conceitual. As préaticas educacionais tradicionais ja ndo oferecem
aos futuros professores todas as habilidades necessarias para capacitar os alunos a
sobreviverem no atual mercado de trabalho.
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Por meio do Projeto Padroes de Competéncia em TIC para Professores (ICT-
CST), a UNESCO esté respondendo a: (a) sua funcdo como agéncia de estabeleci-
mento de padrdes; (b) seu mandato no Programa de Educacdo para Todos (EPT);
(c) seu mandato como a agéncia lider para as linhas de acdo C4 em capacitacdo (com
o Pnud) e C7 em aprendizagem eletrénica, conforme decisdo do Plano de Acdo de
Genebra adotado pela CMSI' (2003); e (d) seu esforco para construir sociedades de
conhecimento inclusivas por meio da comunicacio e informacao.

O projeto ICT-CST oferece um arcabouco completo para os Padroes de
Competéncia para Professores: (a) discutindo o Marco politico subjacente (documento
| de 3); (b) examinando os componentes da reforma educacional e desenvolvendo
uma matriz> de conjuntos de habilidades para os professores correspondentes a
diversas abordagens politicas e componentes da reforma da educacdo (documento
2 de 3); e (c) apresentando uma descricdo detalhada das habilidades especificas
a serem adquiridas pelos professores em cada conjunto/mddulo® de habilidade
(documento 3 de 3).

A segunda fase do projeto envolve o estabelecimento de um mecanismo para en-
dossar os programas de treinamento para atender aos padrées da UNESCO. O texto

integral das diretrizes, para enquadramento, avaliacdo e endosso, sera publicado no
site da UNESCO:

<http:/Mww.unesco.org/en/competency-standards-teachers>.

Abdul Waheed Khan
Diretor do Setor de Comunicacao e Informacao
UNESCO

I Asigla CMSI significa Clpula Mundial da Sociedade da Informagao, que foi realizada em duas fases. A primeira ocorreu
em Genebra, de 10 a 12 de dezembro de 2003 e a segunda em Tunis, de 16 a 18 de novembro de 2005. Para mais informacdes,
consultar: <http://www.itu.int/wsis/basic/about.html>.

2. Essa matriz costuma ser chamada de Médulos de Padrao de Competéncia.

3. Essa descrigao estd incluidai no documento Diretrizes de implementagao. E importante observar que este documento
é um conjunto de diretrizes em constante evolugdo, que sera permanentemente atualizado e disponibilizado no site
<http:/Avww.unesco.org/en/competency-standards-teachers> para apresentar a evolugao tecnolégica no processo de
ensino/aprendizagem.
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Introducao

A meta do projeto da UNESCO de Padrées de Competéncia em TIC para Professores
(ICT-CST) é melhorar a pratica docente em todas as areas de trabalho. Combinando as habi-
lidades das TIC com as visdes emergentes na pedagogia, no curriculo e na organizagao escolar,
os padrdes foram elaborados para o desenvolvimento profissional dos professores que
utilizardo as habilidades e os recursos de TIC para aprimorar o ensino, cooperar com 0s CO-
legas e, talvez, se transformarem em lideres inovadores em suas instituicoes. O objetivo geral
do projeto nédo se restringe a melhorar a pratica docente, mas também fazé-lo de forma a
contribuir para um sistema de ensino de maior qualidade que possa, por sua vez, produzir
cidadaos mais informados e uma forca de trabalho altamente qualificada, assim impulsionando
o desenvolvimento econémico e social do pals.

Mais especificamente, os objetivos do projeto da UNESCO de Padrées de Competéncia
em TIC para Professores sao:

* constituir um conjunto comum de diretrizes, que os provedores de desenvolvimento
profissional podem usar para identificar, construir ou avaliar materiais de ensino ou pro-
gramas de treinamento de docentes no uso das TIC para o ensino e aprendizagem;
* oferecer um conjunto basico de qualificacbes, que permita aos professores integrarem
as TIC ao ensino e a aprendizagem, para o desenvolvimento do aprendizado do aluno
e melhorar outras obrigacdes profissionais;

* expandir o desenvolvimento profissional dos docentes para melhorar suas habilidades
em pedagogia, colaboracio e lideranca no desenvolvimento de escolas inovadoras,
usando as TIC;

* harmonizar diferentes pontos de vista e nomenclaturas em relacdo ao uso das TIC
na formacdo dos professores.

O objetivo deste documento é oferecer aos parceiros no desenvolvimento profissional
docente as informacgdes necessérias para analisar sua participacdo no projeto ICT-CST, bem
como para rever ou preparar seu curriculo e propostas de oferta de curso. O documento
apresenta a estrutura geral dos padrdes por meio:

* daidentificacdo de trés abordagens complementares que um elaborador de politica pode
adotar para criar o vinculo entre a reforma educacional e o desenvolvimento profissional
docente com as politicas de desenvolvimento econdmico e social de um pafs;

* da lista de seis componentes da matriz ICT-CST;

* da descricdo dos conteldos e da especificacdo dos niveis dos mddulos que correspon-
dem aos seis componentes de cada abordagem;

* do detalhamento dos objetivos e métodos sugeridos que um responsavel pelo
desenvolvimento profissional pode utilizar para elaborar os materiais de aprendizagem
que apoiariam as metas do projeto UNESCO ICT-CST.
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O documento também identifica e discute questdes que os gestores devem considerar no
desenvolvimento ou na revisdo de seu material. Os materiais posteriores detalhardo o meca-
nismo que os prestadores de desenvolvimento profissional podem usar para submeter seu
curriculo e material didético para participagdo no programa ICT-CST da UNESCO.

Trés abordagens

O projeto ICT-CST pretende criar um vinculo entre a reforma do ensino e o crescimento
econémico e desenvolvimento social, capaz de melhorar a qualidade da educagdo, reduzir a
pobreza e a desigualdade, aumentar o padrdo de vida e preparar os cidaddos de um pais para
os desafios do século XXI.

Os padrdes se baseiam em trés abordagens da reforma do ensino que correspondem a
perspectivas alternativas, as vezes sobrepostas, para melhorar a forca de trabalho de um pais
e incentivar o crescimento econémico:

* Aumentar o entendimento tecnoldgico da forca de trabalho incorporando as habili-
dades tecnoldgicas ao curriculo — ou a abordagem de alfabetizacao tecnoldgica.

* Aumentar a habilidade da forca de trabalho para utilizar o conhecimento de forma a
agregar valor ao resultado econémico, aplicando-o para resolver problemas complexos
do mundo real — ou a abordagem de aprofundamento de conhecimento.

* Aumentar a capacidade da forga de trabalho para inovar e produzir novos conheci-
mentos, e a capacidade dos cidaddos para se beneficiar desse novo conhecimento — ou
a abordagem de criacao de conhecimento.

Juntas, elas apresentam uma trajetéria de desenvolvimento em que a reforma do ensino
apoia formas cada vez mais complexas de desenvolver a economia e a sociedade de um pais:
de uma maior compreensdo sobre a tecnologia, passando pelo estimulo a uma forca de tra-
balho de alto desempenho até a criagdo de condi¢des para uma economia do conhecimento
e uma sociedade da informacdo. Com essas abordagens, os alunos e, por fim, os cidaddos e
a forca de trabalho, adquirem habilidades cada vez mais complexas que sdo necessarias para
apoiar o crescimento econdmico e melhorar os padroes de vida.

ALFABETIZAGAO ) APROFUNDAMENTO ) CRIAGAO DE
EM TECNOLOGIA DO CONHECIMENTO CONHECIMENTO

Seis componentes

O projeto de Padroes de Competéncia em TIC para os Professores também aborda seis
componentes do sistema de ensino. E importante observar que os padrdes nao se limitam na
concentracao de habilidades de TIC. Pelo contrario. Eles incluem o treinamento em habilidades
de TIC como parte de uma abordagem mais ampla a reforma do ensino, que inclui: politica,
curriculo e avaliacdo, pedagogia, uso da tecnologia, organizacdo e administracdo da escola e
desenvolvimento profissional.

Ele entremeia esses seis componentes com as trés abordagens para formar uma matriz do
ICT-CST da UNESCO. O documento de acompanhamento apresenta uma justificativa



detalhada dessa estrutura, e cada uma das células da matriz constitui um mddulo no marco,
como ilustrado a seguir.

Em cada um dos mddulos hd metas curriculares especfficas e as habilidades dos docentes.
As descricoes dos mddulos e das competéncias docentes, os objetivos detalhados e os méto-
dos sugeridos para alcangar esses objetivos em um programa de desenvolvimento profissional
estdo em anexo.

O objetivo é que os responsaveis pela oferta de formacdo docente utilizem o marco, os
objetivos detalhados e métodos, assim como as diretrizes apresentadas neste documento,
para desenvolver novos materiais de aprendizagem ou rever os atuais para dar suporte a uma
ou mais dessas trés abordagens.

. . ALFABETIZAGCAO APROFUNDAMENTO CRIACAO DE
FOIER E W50 EM TECNOLOGIA DO CONHECIMENTO )~ CONHECIMENTOS
CURRICULO CONHECIMENTO APLICAGAO DO ) HABILIDADES
E AVALIACAO BASICO CONHECIMENTO DO SECULO XXI
TECNOLOGIA SOLUGCAO DE "
OGESTAO
FERRAMENTAS FERRAMENTAS FERRAMENTAS
) BASICAS ) COMPLEXAS ) ABRANGENTES
ORGANIZACAO e ) SALA DE AULA GRUPOS ORGANIZACOES
ADMINISTRACAO PADRAO COLABORATIVOS DE APRENDIZAGEM
DESENVOLVIMENTO ) ALFABETIZACAO ) GERENCIAE PROFESSOR COMO
PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL ORIENTAGAO ALUNO-MODELO

Diretrizes de implementacao

A'intencdo do projeto ICT-CST é fornecer aos atores encarregados dos processos de de-
senvolvimento profissional uma matriz que eles possam usar para conceber ou rever suas
ofertas de formacado profissional. Os gestores interessados em participar do marco do ICT-
CST terdo bastante flexibilidade na implementacdo desses padrées. Contudo, a forma
como tal flexibilidade sera usada esta sujeita a anélise do Comité de Validagdo do ICT-CST,
ou seja, os provedores de desenvolvimento profissional deverdo descrever e justificar as
ofertas de seus cursos em relacdo aos padrdes e a estratégia geral do projeto, o que devera
ser aprovado pelo Comité de Validagdo. Os responsaveis pelos cursos podem empregar
essas diretrizes para preparar sua inscricao.

Padroes articulados

Os gestores interessados deverdo apresentar ao Comité de Validagdo uma descricao de-
talhada da estrutura do curso e dos materiais de treinamento. A candidatura deve identificar
quais mddulos e padrdes correspondem a cada componente do treinamento, além de
descrever como os métodos serdo elaborados para alcancar esses padroes. O responsavel
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também deve especificar qualquer pré-requisito para os materiais. A intencdo nao é somente
apresentar ao Comité de Validacdo a estratégia que orienta o desenho dos cursos, mas
oferecer aos ministérios e outras agéncias as informacdes necessarias para que possam
mapear as ofertas de curso vis-a-vis as duas metas para o desenvolvimento profissional
dos docentes, permitindo-lhes, inclusive, a possibilidade de construir um conjunto de ofer-
tas complementares que contribuam para alcancar essas metas. Além disso, o uso do mapa
pode ajudar o Ministério da Educacao a minimizar seus gastos com desenvolvimento pro-
fissional, ao reduzir ou evitar a duplicacdo de esforcos.

Estrutura modular

Como mencionado acima, o marco ICT-CST deve ser usado de forma modular. Ou seja,
nao se espera que os responsaveis pelo desenvolvimento profissional lidem, necessariamente,
de uma Unica vez com todos os mddulos e competéncias em suas ofertas de curriculo e cursos.
Em vez disso, podem elaborar as ofertas, sujeitas a aprovacédo, trabalhando apenas com al-
gumas fases do desenvolvimento profissional, alguns componentes do sistema educacional,
ou uma das abordagens especificas da mudanga no ensino.

Contudo, por serem modulares, as propostas devem ser consistentes com as metas gerais
e a justificativa do projeto Padrbes, pois ndo serdo aprovadas aquelas que simplesmente
escolham e adotem um pequeno nimero de competéncias sem relagdo umas com as outras.
O responsavel deve, portanto, descrever a justificativa dos médulos que escolheu. As justifi-
cativas aceitaveis incluem, por exemplo, uma percepcao de abrangéncia, por meio da qual
um provedor lida com todos os componentes (politica, curriculo, pedagogia etc.) para uma
determinada abordagem (alfabetizacdo em tecnologia, aprofundamento de conhecimento,
criagdo de conhecimento); uma percepcao de profundidade, em que pelo menos um com-
ponente ¢ desenvolvido entre as abordagens; e uma percepcdo de papel, cujos mddulos
montados sdo elaborados para um determinado publico escolar, como coordenadores de
tecnologia, coordenadores de curriculo ou diretores. Serdo consideradas outras estruturas e
justificativas.

Légica do programa

O treinamento inter ou intra-abordagens ou por componentes deve ser elaborado de
forma a abranger as demandas atuais por competéncias prévias que contemplem um amplo
universo de professores iniciantes, mestres, inovadores mais qualificados ou outros atores ou
funcdes da comunidade escolar. Os gestores devem descrever como suas ofertas sdo es-
truturadas para lidar com as necessidades de desenvolvimento do publico-alvo.

Melhorias futuras

Apesar do carater universalista das competéncias, os Padrées devem ser um documento
vivo e dinamico. Seréd instalado um mecanismo ndo somente para rever e aprovar o curriculo
especffico e as propostas de oferta de curso, mas também para periodicamente rever a es-
trutura e os conteldos dos padroes, ja que o contexto de desenvolvimento muda e o co-
nhecimento sobre processos e estruturas educacionais se expande. Os provedores de
desenvolvimento profissional devem dar sugestdes sobre como o contelido, a estrutura e o
processo de revisdo do projeto ICT-CST podem ser melhorados no futuro.



Programa para a Abordagem de Alfabetizacdo em Tecnologia

l. Abordagem de alfabetizacao em tecnologia

Politica e visdo A meta polftica é preparar uma forca de trabalho capaz de adotar novas tecnologias para apoiar a produ-
tividade econdémica. As metas politicas educacionais relacionadas incluem aumentar o nimero de matriculas
nas escolas e melhorar as habilidades basicas de alfabetizacio, inclusive a alfabetizacio tecnoldgica.
Objetivos Exemplos de métodos

|.A. Politica Os professores devem ser capazes de: Envolver os participantes em uma discussdo sobre

. - - as politicas nacionais e as praticas usuais em sala de
I.A.1. Identificar as principais caracteristicas das P . . p . .
. . aula; identificar as caracteristicas das préticas que

préaticas em sala de aula e especificar como . " .

L apoiam a politica; fazer com que os participantes
essas caracterfsticas servem para o . L "
. o identifiquem e analisem suas proprias praticas em
implementar as politicas. .

sala de aula, em termos da politica.

I.B. ;urtlculo € Os professores devem ser capazes de: Selecionar uma gama de pacotes de programa

avaliacao I.B.1. Combinar padrdes curriculares especfficos especfficos para a matéria; fazer com que os
para determinados pacotes de programa e participantes identifiquem os padrbes curriculares
aplicativos de computador descrevendo como especificos associados a esses pacotes e discutir
os aplicativos ddo suporte a esses padroes. como os aplicativos podem dar suporte a eles.

1.B.2. Ajudar os alunos a adquirirem habilidades Fazer com que os participantes preparem um plano de
em TIC no contexto de seus cursos. aula que inclua o ensino sobre o uso das TIC, como
processadores de texto, navegadores da web, e-mail,
blogs, wikis e outras tecnologias emergentes; fazer com
que os participantes demonstrem e ensinem suas
habilidades em TIC para os outros.
I.B.3. Utilizar as TIC para avaliar até que ponto Fazer com que os participantes incorporem a seus
os alunos apreenderam o conhecimento da planos de aula as TIC e alguns tipos de programa
disciplina escolar, dando informacao de retorno de avaliacdo formativa e cumulativa e em seguida
aos alunos sobre seu desenvolvimento, usando compartilhem esses planos para receber recomen-
avaliacdes formativas e cumulativas. dagdes de outros educadores em uma comunidade
de aprendizagem profissional.

I.C. Pedagogia Os professores devem ser capazes de: Descrever como o uso das TIC e tipos especificos
I.C.1. Descrever como o ensino didatico e as de programa podem ajudar os alunos a apreen-
TIC podem ser usadas para apoiar a aquisicio, derem o conhecimento e apresentar as formas
por parte dos alunos, do conhecimento da €como o uso d'essa tecnologia pode complementar
disciplina escolar. o ensino didatico em sala de aula (por exemplo,

palestra e demonstracao).
1.C.2. Incorporar as atividades apropriadas em Fazer com que os par‘ticipantes elaborem p|anos que
TIC aos planos de aula, de modo a ajudar o incorporem programas tutoriais e exercicios e
processo de aquisicio, pelos alunos, do préticas, recursos e conteidos eletronicos.
conhecimento da disciplina escolar. Fazer com que os participantes compartilhem esses
planos e recebam recomendacdes dos pares.
I.C.3. Usar programa de apresentacio e Demonstrar o uso do programa de apresentagao e
recursos digitais como apoio ao ensino. outros meios digitais para ilustrar uma palestra;
apresentar varios modelos de apresentacoes de
instrucao; fazer com que os participantes criem
um plano de aula que inclua o uso de programa de
apresentagao; fazer com que os participantes usem
programas para montar uma apresentagao.
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I.D.TIC

Os professores devem ser capazes de:

I.D.1. Descrever e demonstrar o uso de
equipamentos tecnoldgicos comuns.

Discutir e demonstrar a operagao bésica de vdrias
equipamentos tecnoldgicos, tais como computa-
dores, laptops, impressoras, scanners e dispositivos
manuais.

1.D.2. Descrever e demonstrar as tarefas
basicas e o uso de processadores de texto,
como composicao de texto, edicao de texto,
formatacao de texto e impressao.

Discutir e demonstrar as tarefas basicas dos proces-
sadores de texto, demonstrar como eles sao usados
no ensino; fazer com que os participantes criem um
documento de texto onde usem os processadores.

1.D.3. Descrever e demonstrar a finalidade e as
caracteristicas basicas do programa de
apresentagdo e de outros recursos digitais.

Discutir a finalidade do programa de apresentacdo e
demonstrar suas caracteristicas gerais e fungoes:
fazer com que os participantes criem uma
apresentacao sobre um tema de livre escolha
usando recursos digitais.

1.D.4. Descrever a finalidade e a funcdo basica do
programa de gréficos e usar um pacote com esse tipo
de programa para criar uma exibicao gréfica simples.

Discutir a finalidade do programa de gréfico e descre-
ver a criacdo de uma apresentacdo gréfica. Fazer com
que os participantes criem e compartilhem uma
apresentagao gréfica.

1.D.5. Descrever a internet e a World Wide
Web, elaborar seus usos e descrever como
funciona um navegador, usando uma URL
para acessar um sftio.

Discutir a finalidade e a estrutura da internet e da
World Wide Web assim como o manejo dos parti-
cipantes; demonstrar o uso de um navegador; fazer
com que os participantes usem um navegador para
acessar sftios conhecidos.

1.D.6. Usar uma ferramenta de busca para fazer
uma pesquisa boleana por palavra-chave.

Demonstrar o uso de uma ferramenta de busca;
discutir e demonstrar pesquisas boleanas simples
por palavras-chave; fazer com que os participantes
localizem sftios de assuntos favoritos; e discutir com
0 grupo as estratégias de busca por palavra-chave.

1.D.7. Criar uma conta de e-mail e usa-la para
uma série continua de troca de mensagens.

Mostrar a criagdo e o uso de uma conta de e-mail;
fazer com que os participantes criem uma conta de
e-mail e enviem vdrias mensagens por meio dela.

1.D.8. Descrever a funcao e a finalidade do
programa tutorial e de atividades e pratica, e
como eles apoiam a aquisicao, por parte dos
alunos, de conhecimento sobre as disciplinas
escolares.

Demonstrar a variedade tutorial e de acompa-
nhamento nos dominios das disciplinas para
aquisicdo de conhecimento; fazer com que os
participantes analisem pacotes especificos em suas
areas e descrever como eles podem ajudar na
aquisicdo de conhecimento de diversas matérias.

1.D.9. Localizar os pacotes de programas
educacionais mais adequados e os recursos
de Web e avalid-los em relagdo a sua precisao
e alinhamento com os padrdes curriculares,
e ajustd-los as necessidades de alunos
especfficos.

Fazer com que os participantes busquem sitios e
catdlogos para identificar o software adequado para
objetivos ou padrdes especificos de aprendizagem e
analisar esses pacotes em relagdo a sua precisao e
alinhamento com o curriculo. Fazer com que os
participantes discutam os critérios utilizados para
analisar e avaliar o programa.




1.D.10. Utilizar o programa de manutencao
de arquivos em rede para registrar presenca,
apresentar as notas e manter os registros do
aluno.

Discutir os propdsitos e as vantagens de um sistema
de manutengao de registro em rede; demonstrar como
se usa tal sistema e fazer com que os participantes
deem entrada nos dados de histérico de sua sala.

I.D.11. Usar tecnologias comuns de comu-
nicacdo e colaboracdo, tais como mensagens
de texto, videoconferéncia e colaboracdo via
web e ambientes sociais.

Discutir os prop&sitos e as vantagens de diversas
tecnologias de comunicagdo e colaboracio e fazer
com que os participantes utilizem essas tecnologias
para se comunicar e colaborar com os outros
membros do grupo.

I.E. Organizacao e
administragao

Os professores devem ser capazes de:

I.E. 1. Integrar o uso de um laboratério de
informatica as atividades de ensino em
andamento.

Discutir e dar exemplos de diferentes formas como
os laboratérios de informatica (ou um conjunto de
laptops em sala de aula) podem ser usados para
complementar o ensino, fazendo com que os
participantes criem planos de aula que incluam o
uso de atividades no laboratério.

I.E.2. Gerenciar o uso de recursos
complementares de TIC, individualmente, e
com pequenos grupos de alunos, a fim de nao
interromper as atividades de ensino em sala.

Discutir e dar exemplos de diferentes formas como
os restritos recursos de TIC em sala de aula podem
ser usados por alunos em separado, pares ou pequenos
grupos para complementar o ensino; fazer com que os
participantes criem planos de aula que incluam o uso
das TIC para complementar o ensino em sala de aula.

I.E.3. Identificar os arranjos sociais adequados
e inadequados para usar as diversas tecnologias.

|dentificar diferentes hardwares e softwares e discutir
0s arranjos sociais correspondentes para seu uso
para fins de instrugdo, tais arranjos podem ser
individuais, em pares, em pequenos ou grandes
grupos.

I.F. Desenvolviment
profissional do
docente

Os professores devem ser capazes de:

I.EI. Usar os recursos de TIC para melhorar
sua produtividade.

Discutir diferentes tarefas que ocupam o tempo
dos participantes durante o dia de trabalho; discutir
como os recursos de TIC podem ser usados para
ajudar nessas tarefas e aumentar a produtividade;
fazer com que os participantes usem os micro-
computadores, laptops, dispositivos manuais e
programas como processador de texto, blogs, wikis
ou outras ferramentas de produtividade e comuni-
cacdo para ajudar com alguma das tarefas prescritas.

I.F2. Usar os recursos de TIC como apoio
a sua propria aquisicao de conhecimento
pedagdgico e da matéria.

Discutir os diferentes recursos de TIC que os
participantes podem usar para aumentar seu conhe-
cimento pedagdgico e sobre a matéria; fazer com
que os participantes identifiquem uma meta pessoal
de desenvolvimento profissional e com que criem
um plano de uso das diversas ferramentas de TIC
para realizar esta meta, tais como navegadores da
web e tecnologias de comunicagéo.
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ll. Abordagem de aprofundamento do conhecimento

Politica e visao:

ILA. Politica

A meta politica é aumentar a habilidade da forca de trabalho para agregar valor ao resultado econémico
aplicando o conhecimento das disciplinas escolares para solucionar problemas complexos que sao encon-
trados em situacdes de trabalho e de vida no mundo real.

Os professores devem ser capazes de:

ILLA.1. Identificar os principais conceitos e pro-
cessos nas areas de conteido; descrever a fungao
e o propdsito das simulacdes, visualizagoes,
ferramentas de coleta de dados e programas de
andlise de dados, assim como de que forma
eles podem ajudar no entendimento desses
conceitos-chave e processos e sua aplicacdo ao
mundo fora da sala de aula.

Objetivos Exemplos de métodos

Demonstrar diversos pacotes de programa (e/ou
applets, aplicativos interativos, objetos de aprendi-
zagem) e descrever como eles apoiam o entendi-
mento do aluno sobre os conceitos-chave e suas
aplicagbes para solucionar problemas complexos;
fazer com que os participantes analisem pacotes
especificos em suas dreas e descrever como eles
podem ajudar nos conceitos e na solugao

de problemas complexos.

II.B. Curriculo e
avaliacao

Os professores devem ser capazes de:

I1.B. 1. Identificar os principais conceitos

€ processos nas areas de conteldo; descrever a
funcdo e o propdsito das ferramentas especificas
da matéria e de que forma elas podem ajudar
os alunos a entenderem esses conceitos-chave e
processos e sua aplicacdo ao mundo fora da sala
de aula.

Demonstrar diversos pacotes de programas na
disciplina (como visualizagdes em ciéncia, pacotes
de andlise de dados em matematica, simulacbes em
estudos sociais e recursos de referéncia em lingua-
gem), ou envolvimento com um especialista on-line,
visita a um museu on-fine, ou fazendo uma simulacdo
na web e descrevendo como eles podem ajudar o
aluno a entender os principais conceitos da matéria
e sua aplicagao para solucionar problemas complexos.
Fazer com que os participantes analisem pacotes
especificos em suas dreas e descrever como eles podem
ajudar nos conceitos e na solucdo de problemas
complexos em um ambiente concentrado no aluno.

I1.B.2. Desenvolver e aplicar regras com

base em conhecimento e desempenho

que permitam que os professores avaliem

o entendimento dos alunos sobre conceitos-
-chave das matérias, habilidades e processos.

Discutir as caracteristicas das respostas e produtos dos
alunos com diferentes niveis de qualidade e desen-
volver regras que construam essas caracteristicas;
analisar exemplos dessas regras de avaliagao; fazer
com que os participantes gerem e apliquem regras
para amostras de produtos, como os relatérios de
resultados do aluno sobre um experimento em quimica.

II.C. Pedagogia

Os professores devem ser capazes de:

II.C. 1. Descrever como o aprendizado
colaborativo, com base em projeto, pode, junto
com as TIC, ajudar o aluno no seu pensa-
mento e interacdo social, a medida que eles
entendam os conceitos-chave, processos e
habilidades na matéria, usando-os para
solucionar problemas do mundo real.

Descrever como o uso das TIC e tipos especificos
de programa podem ajudar os alunos a entenderem
e aplicarem o conhecimento da matéria e as formas
como esta tecnologia pode apoiar o aprendizado
baseado no projeto; gerar e discutir diferentes
casos, por exemplo: como as equipes de alunos se
transformarem em bidlogos marinhos ou oceand-
grafos usando a web e aplicando os conceitos para
identificar formas de proteger os sistemas ecolégicos,
ou as equipes de alunos em estudos sociais utilizando
programas de apresentacdo e aplicando conceitos de
governo para defender uma posicao na cdmara local.
Incluir a cooperagao por meio de didlogos on-line
ou comunicagao em tempo real com os especialistas.

I1.C.2. Identificar ou elaborar problemas
complexos do mundo real e estrutura-los de
forma a incorporar os principais conceitos da
matéria e servir como base para os projetos do
aluno.

Discutir as caracteristicas dos problemas do mundo
real que incorporam os conceitos-chave; analisar exem-
plos desses problemas; fazer com que os participantes
gerem exemplos, como a necessidade de melhorar
a produtividade agricola ou comercializar um produto.




1I.C.3. Elaborar materiais on-line

que apoiem o melhor entendimento

dos alunos sobre os principais conceitos
e sua aplicagdo no mundo real.

Analisar os materiais on-line para identificar as prin-
cipais caracterfsticas dos materiais de apoio ao maior
entendimento; fazer com que os participantes traba-
lhem em grupos para elaborar uma unidade on-line de
apoio ao entendimento dos conceitos-chave e desen-
volvimento das habilidades pertinentes a disciplina.

11.C.4. Elaborar planos de unidade e atividades
em sala de aula para que os alunos se envolvam
na discussao, debate e no uso dos principais
conceitos da matéria enquanto colaboram para
entender, representar e solucionar problemas
complexos do mundo real, assim como refletir
sobre as solugdes e informa-las.

Discutir as caracteristicas das atividades que envolvem
os alunos no aprendizado com base em projeto;
analisar exemplos dessas atividades fazendo com
que os participantes gerem unidades e atividades em
sua area, tais como o uso de conceitos da fisica para
fortalecer a estrutura das casas contra terremotos,
ou o uso de fragdes para criar uma distribuigao justa
de recursos; montar um pequeno grupo de
facilitagdo de uma unidade com outros participantes.

II.C.5. Estruturar planos de unidade e
atividades de sala de aula de modo que as
ferramentas abertas e aplicativos especificos
da matéria ajudem os alunos na discussao,
debate e no uso dos conceitos da disciplina
e dos processos, enquanto colaboram para
solucionar problemas complexos.

Discutir as caracteristicas das atividades que empregam
ferramentas digitais abertas e aplicativos para envolver
0 aluno no aprendizado com base em projeto; analisar
exemplos dessas atividades, ferramentas e aplicativos;
fazer com que os participantes gerem e demonstrem
unidades em suas areas, tais como o uso de simulagdo
de computador e conceitos de estudos sociais para
entender os fatores e a dindmica envolvida na expansao
de uma colénia ou no uso de um pacote gréfico
para ilustrar as ideias expressas em um poema.

11.C.6. Implementar planos de unidade e
atividades em sala de aula colaborativos e com
base em projeto, enquanto orientam os alunos
a boa finalizacdo e profundo entendimento de
seus projetos e conceitos-chave.

Discutir o papel dos professores e a estratégia que
eles utilizam durante a implementacdo de unidades
colaborativas, com base em projeto; fazer com que
os participantes demonstrem o uso de estratégias e
recursos digitais para apoiar a implementagao de suas
unidades.

I.D.ICT

Os professores devem ser capazes de:

I1.D.1. Operar varios softwares livres
apropriados a drea da disciplina, tais como
visualizagdo, andlise de dados, simulacdes de
papéis e referéncias on-line.

Contemplar a diversidade de softwares disponiveis
para exploracdo do conteido; conduzir os partici-
pantes a exploracdo e demonstracdo desse uso.

11.D.2. Avaliar a exatidao e utilidade dos
recursos VWeb em apoio ao aprendizado baseado
em projeto vis-a-vis a disciplina em questao.

Fazer com que os participantes busquem sftios e cata-
logos para identificar o programa adequado para apren-

dizado com base em projeto na area de sua disciplina;

fazer com que os participantes desenvolvam critérios de
avaliagdo e regras para justificar suas escolhas, com base
na efetividade em relacdo ao objetivo pretendido.

11.D.3. Utilizar um ambiente ou ferramentas
tutoriais para elaborar os materiais on-line.

Demonstrar o uso de um ambiente ou de ferra-
mentas tutoriais; fazer com que os participantes
trabalhem em grupo para elaborar uma unidade on-ine.

11.D.4. Usar uma rede e o programa adequado
para gerenciar, monitorar e avaliar o progresso
de diversos projetos de alunos.

Demonstrar o uso do programa de projeto

em rede que permite ao professor administrar,
monitorar e avaliar o trabalho do projeto do aluno;
fazer com que os participantes deem

entrada nos dados de projeto em relagao

ao trabalho dos alunos.
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II.D.5. Utilizar as TIC para se comunicar e
colaborar com os alunos, pares, pais

e a comunidade, para fomentar o
aprendizado do aluno.

Discutir o uso dos ambientes de comunicacao e
colaboracao on-line pelos professores, como forma
de apoio ao aprendizado dos alunos; fazer com que
os participantes mantenham um registro, compartilhem
as versoes impressas e apresentem exemplos de
suas interagdes on-line.

I1.D.6. Usar a rede para apoiar a colaboragéo do
aluno dentro e além da sala de aula.

Discutir o uso dos ambientes de comunicagao e
colaboragéo on-line pelos alunos, como forma de
apoio ao trabalho de projeto e aprendizado; fazer
com que os participantes mantenham um registro,
compartilhem as versoes impressas e apresentem
exemplos de suas interagdes on-line.

I1.D.7. Usar as ferramentas de busca, bancos de
dados on-line e e-mail para encontrar pessoas e
recursos para projetos de colaboragéo.

Discutir o uso das ferramentas de busca, bases de
dados on-line e e-mail para encontrar pessoas e
recursos para projetos de colaboracao; fazer com
que os participantes facam pesquisa relacionadas ao
projeto para seu curso; envolver-se em um projeto
colaborativo on-line; fazer com que os participantes
reflitam sobre suas experiéncias, compartilhem com
os outros e as discutam.

I.E. Organizacao
e administracdo

Os professores devem ser capazes de:

Il.LE.1. Colocar e organizar os computadores e
outros recursos digitais na sala de aula, de
modo a ajudar e reforcar as atividades de
aprendizagem e as interagdes sociais.

Analisar e discutir diferentes arranjos de computa-
dores e outros recursos digitais em sala de aula, em
termos das formas como essas configuracdes ajudam
ou inibem a participagao e interacao do aluno; fazer
com que os participantes elaborem arranjos de
recursos de sala de aula e discutam a razdo pela qual
decidiram por aquele desenho.

Il.E.2. Gerenciar as atividades de aprendizagem
do aluno com base no projeto, em um
ambiente de tecnologia.

Discutir formas de administrar as atividades do aluno
em sala de aula, com base em tecnologia, durante o
trabalho do projeto; fazer com que os participantes
discutam seus planos de unidade em termos de
gestdo de sala de aula, com foco nas vantagens e
desvantagens de diversas configuracdes.

ILF. Desenvolvimento
profissional do
docente

Os professores devem ser capazes de:

IlLEI. Usar as TIC para acessar e compartilhar
recursos em apoio as suas atividades e a seu
préprio desenvolvimento profissional.

Discutir as vérias fontes de informagao on-line e outros
recursos que possam ser usados como apoio ao desen-
volvimento profissional; fazer com que os participantes
realizem pesquisas on-line de materiais de apoio as
suas metas de desenvolvimento profissional; fazer
com que compartilhem e discutam os resultados
dessas pesquisas e planos para implementagao.

Il.F.2. Usar as TIC para acessar tutores e
comunidades de aprendizagem em apoio as
suas atividades e a seu préprio desenvolvimento
profissional.

Discutir as varias fontes disponiveis de tutores e
comunidades on-line de apoio ao desenvolvimento
profissional; fazer com que os participantes realizem
pesquisas on-line nas comunidades de apoio as suas
metas de desenvolvimento profissional; fazer com
que compartilhem e discutam os resultados dessas
atividades.

Il.E.3. Usar as TIC para buscar, administrar,
analisar, integrar e avaliar as informagdes que
possam ser usadas para apoiar seu
desenvolvimento profissional.

Discutir a importancia de desenvolver habilidades
de gestdo de conhecimento relacionadas a andlise
de recursos on-line, integrando-as a prética e
avaliando sua qualidade; fazer com que os
participantes descrevam, discutam e apresentem
exemplos de suas praticas.




lll. Abordagem de criacao do conhecimento

Politica e visao:

A meta politica é aumentar a produtividade criando uma forca de trabalho permanentemente
envolvida com a criacdo de conhecimento e inovacao, beneficiando-se dela.

Objetivos Example Methods

lll.A. Politica Os professores devem ser capazes de: Discutir as intencées das politicas nacionais de
reforma do ensino e as formas como podem ser
IILA.1. Elaborar, implementar e modificar os implementadas em nivel de programas na escola;
programas de reforma da educagdo escolar que | fazer com que os participantes trabalhem em
implementam os elementos-chave das politicas equipe para elaborar um programa, na escola, que
nacionais de reforma do ensino. implemente um componente da politica nacional de
reforma; fazer com que os participantes implemen-
tem uma fase inicial desse programa, avaliar o
progresso e compartilhar os desafios e as
estratégias para supera-los.
I1I.B. Curriculo I1I.B. 1. Identificar e discutir como os Discutir as caracterfsticas dos processos de pensa-
e avaliacao alunos aprendem e demonstram habilidades mento cognitivo complexos e como os alunos

adquirem e demonstram esse pensamento; fazer
com que os participantes identifiquem o uso dessas
habilidades em seu préprio trabalho; incorporem
explicitamente a aquisicio e demonstragao de uma
ou mais dessas habilidades em um plano de aula;
reflitam sobre a implementacéo do plano de aula
e apresentem sugestdes de melhoria.

cognitivas complexas, tais como gestdo de
informacdes, solucao de problemas,
colaboragdo e pensamento critico.

Discutir as caracteristicas da busca por informacao
efetiva e habilidades de gestdo bem como de que
maneira as atividades de aprendizagem com base em
tecnologia podem apoiar o desenvolvimento e a de-
monstragao dessas habilidades; fazer com que os
participantes criem exemplos dessas atividades.

111.B.2. Ajudar os alunos a usar as TIC para
adquirir as habilidades de busca, gestao, andlise,
integracdo e avaliacdo da informacao.

Discutir as caracterfsticas das habilidades de raciocinio,
planejamento e construcdo de conhecimento bem
como de que maneira as atividades de aprendizagem
com base em tecnologia podem apoiar essa habilida-
des; fazer com que os participantes criem e compar-
tilhem exemplos das atividades; desenvolvam espirito
crftico em relacdo as atividades e apresentem sugestdes
de recursos adicionais.

111.B.3. Compor planificacbes e atividades de
sala de aula que integrem varias ferramentas e
dispositivos de TIC para ajudar os alunos a adquiri-
rem as habilidades de raciocinio, planejamento,
aprendizado reflexivo, construgao de conheci-
mento e comunicagao.

Discutir as caracteristicas das habilidades de comuni-
cacdo e colaboracdo bem como de que maneira as
atividades de aprendizagem com base em tecnologia
podem apoiar essas habilidades; fazer com que os
participantes criem exemplos dessas atividades; fazer
com que os participantes criem modelos de comuni-
cacdo e colaboracio efetivas por meio da participacdo
em comunidades virtuais de aprendizado profissional.

1l.B.4. Ajudar o aluno a usar as TIC para
desenvolver habilidades de comunicacao e
colaboragao.
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II.B.5. Ajudar os alunos a desenvolver regras
baseadas em conhecimento e em desempenho
e a aplica-las para avaliar seu proprio entendi-
mento da disciplina-chave, assim como de habi-
lidades e conceitos de TIC e o entendimento de
outros alunos, além do uso dessas avaliacdes
para refinar seus produtos e aprendizagem.

Discutir as caracteristicas da autoavaliacio e da dos
seus pares, e a qualidade da aprendizagem adquirida
de forma reflexiva; provocar a que os participantes
gerem e avaliem exemplos dessas atividades, de
acordo com as regras; fazer com que os participantes
desenvolvam regras com base em conhecimento e
desempenho, capazes de aumentar as expectativas
de aprendizado mais amplo e expandido com base
na disciplina-ntcleo, assim como adquiram habilida-
des e conceitos em TIC, por meio da integracao
das tecnologias emergentes.

lIl.C. Pedagogia

Os professores devem ser capazes de:

I.C. 1. Simular explicitamente seu
préprio raciocinio, solugao de problemas
e criacdo de conhecimento enquanto
ensinam aos alunos.

Fazer com que os participantes se baseiem na dis-
cussao de suas proprias habilidades cognitivas para
comunicar e demonstrar claramente o uso dessas
habilidades para solucionar problemas em sua area;
compartilhem suas estratégias e processos para so-
lucionar os problemas e criar novos conhecimentos
com seus pares, a0 mesmo tempo que consideram
outros modelos.

11.C.2. Elaborar materiais e atividades on-line que
envolvam os alunos na solucdo colaborativa de
problemas, pesquisas ou criagao artistica.

Discutir as caracteristicas dos materiais on-line que
apoiam os alunos na elaboracdo e planejamento de suas
préprias atividades de aprendizagem; fazer com que
os participantes trabalhem em equipe para gerar e
avaliar os materiais on-line; simulem cooperativamente
a solugdo de problemas, pesquisas ou criacao artistica
em uma comunidade de aprendizagem profissional.

l1I.C.3. Ajudar os alunos a elaborarem

materiais e atividades on-line que os envolvam na
solugéo colaborativa de problemas, pesquisas ou
criagao artistica.

Discutir as caracterfsticas das atividades docentes que
apoiam os alunos na elaboracdo e planejamento de
suas proprias atividades de aprendizagem; fazer com
que os participantes gerem e demonstrem exemplos
dessas atividades.

I11.C.4. Ajudar os alunos a incorporarem a pro-
dugao multimidia, a produgdo da web e as tecno-
logias de publicagdo em seus projetos, de modo
a dar suporte a producdo continua de conheci-
mento e comunicagdo com outros publicos.

Discutir as caracterfsticas das atividades docentes que
apoiam os alunos no uso de diversas tecnologias de
producdo em suas proprias atividades de aprendi-
zado; fazer com que os participantes gerem exemplos
dessas atividades; apresentem exemplos da producao
multimidia, producao da web e de tecnologias de
publicacio como apoio a publicacdo dos alunos em
comunidades de aprendizagem profissional on-line.

I.C.5. Ajudar os alunos a refletirem sobre seu
préprio aprendizado.

Discutir as caracteristicas das atividades docentes de
apoio ao aprendizado reflexivo dos alunos; fazer com
que os participantes gerem exemplos, compartilhem
suas reflexdes e avaliem o trabalho dos outros em
uma comunidade de aprendizagem profissional.

l.D. TIC

Os professores devem ser capazes de:

IIl.D.1. Descrever a funcdo e a finalidade das
ferramentas e recursos de produgao de TIC
(gravadora de multimidia e equipamento de
producao, ferramentas de edicdo, programa de
publicacdo, ferramentas de elaboragao de web)
€ usd-las como apoio a inovacao e
conhecimento dos alunos.

Apresentar uma variedade de pacotes de programas
e recursos de producao digital descrevendo como
eles ajudam e desenvolvem as préticas dos alunos
na inovagao do conhecimento; fazer com que os
participantes analisem exemplos especificos de uso
dos recursos em suas areas e descrever como eles
podem ajudar os alunos na inovacao do conhe-
cimento; usem e avaliem essas ferramentas em

uma unidade elaborada por eles.
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111.D.2. Descrever a funcao e a finalidade dos
ambientes virtuais e de construcdo de conhe-
cimento (KBEs) e usé-los para dar suporte ao
maior conhecimento e entendimento da disci-
plina e o desenvolvimento de comunidades de
aprendizagem on-line e presenciais.

Demonstrar diversos ambientes virtuais e de cons-
trugdo de conhecimento descrevendo como eles
apoiam as comunidades de aprendizagem dos
alunos; fazer com que os participantes analisem
exemplos especificos de uso dos recursos em suas
areas e descrever como eles podem ajudar as
comunidades de aprendizagem do aluno; usem

e demonstrem a efetividade dessas ferramentas
em uma unidade elaborada por eles.

11.D.3. Descrever a fungéo e a finalidade do
planejamento e de pensar ferramentas usando-
as para apoiar a criagao e o planejamento, dos
estudantes, de suas préprias atividades de
aprendizagem e seu continuo pensamento e
aprendizado reflexivo.

Apresentar uma variedade de ferramentas de plane-
jamento e concepcao, descrevendo como elas
ajudam as atividades dos alunos na criacdo e plane-
jamento de suas préprias atividades de aprendizagem;
fazer com que os participantes analisem exemplos
especificos de uso dos recursos em suas areas e
descrever como eles podem ajudar no desenvolvi-
mento do aprendizado autorregulado do aluno;
usem e avaliem essas ferramentas em uma unidade
elaborada por eles.

II.E. Organizacéao
e administracdo

Os professores devem ser capazes de:

lILE. 1. Desempenhar papel de lideranca na cria-
¢do de uma visao de como a escola seria com as
TIC integradas ao curriculo e as praticas em sala
de aula.

Discutir a diversidade de visdo das escolas que
integram as TIC ao curriculo e as salas de aula para
melhoria do ensino; fazer com que os participantes
elaborem e compartilhem planos de acdo em que
eles terdo a lideranga no trabalho com os colegas e
administradores para criar essa visao para sua escola;
implementem uma fase inicial desse programa,
avaliem o progresso e compartilhem os desafios

e as estratégias para supera-los.

lILLE.2. Desempenhar papel de lideranca no
apoio a inovagao em sua escola e ao aprendizado
continuo entre seus colegas.

Discutir os tipos de apoio social necessario ensi-
nando aos profissionais como se engajar e manter a
inovacao nas escolas; fazer com que os participantes
elaborem e compartilhem planos de acdo atuando
com os administradores e colegas para criar um
ambiente de apoio a inovacao; apresentem estra-
tégias para implementar ferramentas e recursos
inovadores em sua escola.

lILF. Desenvolvimento
profissional do
docente

Os professores devem ser capazes de:

HILE 1. Avaliar continuamente e refletir sobre a
prética profissional para envolvimento na inovacao
e melhoria continuas.

Discutir as praticas profissionais que apoiam a

inovagao e melhoria constantes; fazer com que os
participantes deem exemplos e demonstrem essa
inovacdo e melhoria com sua prépria experiéncia.

II.LF2. Usar os recursos de TIC para
participar nas comunidades profissionais e
compartilhar e discutir as melhores
praticas de ensino.

Discutir como os recursos de TIC podem ser
usados para ajudar a inovagao e melhoria continuas
das comunidades profissionais de aprendizagem;
fazer com que os participantes deem exemplos
dessas praticas baseadas em TIC, a partir de

sua propria experiéncia.
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